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みつかーる板橋

医療・介護・障がい・通いの場情報ＭＡＰシステム
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1.医療・介護・障がい福祉連携ＭＡＰシステム リニューアルについて

医療機関・介護事業所・障がい福祉事業所・通いの場の情報を
より一体的に検索できるシステムとして、リニューアルします

令和７年１０月～
リニューアル

主な運用変更の内容

・対象のサービスに該当する

区内の介護・医療・障がい福祉の全事業所を原則公開へ！
※従来は、公開同意のあった一部事業所のみを公開

・公開対象となる障がい福祉サービスの情報を拡充！
※例：計画相談支援、放課後等デイサービスの情報など

・新たに通いの場の情報を追加！
※例：10の筋トレ、福祉の森サロン、ふれあい館の情報など
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2.みつかーる板橋（医療・介護・障がい・通いの場情報ＭＡＰシステム）とは
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２.みつかーる板橋（医療・介護・障がい・通いの場情報ＭＡＰシステム）とは

住民向けサイト
（みつかーる板橋）

関係者専用サイト
（ケア倶楽部）

２つのサイトから構成されています

■板橋区に住む方々が医療機関や
介護事業所、通いの場、障がい福祉
サービス等事業所の情報検索に活用し
ます。

■区からのお知らせの閲覧や、
より詳細な資源情報の検索等
に活用します。
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自治体からの指定情報 厚生労働省等
公式情報

各事業所・各機関
からの個別情報

医療機関・介護事業所・通いの場・障がい福祉サービス等事業所
データベースを構築し､２つのサイトで情報発信

情報収集(調査)

データ管理・更新

情報公開

住民に広く情報発信 事業関係者で情報共有

トーテック情報センター

板橋区 資源情報
データベース

・介護事業所情報

・医療機関情報

・通いの場情報

・障がい福祉サービス等事業所

・厚労省情報

・都道府県情報DB

住民向けサイト
（みつかーる板橋）

関係者専用サイト
（ケア倶楽部）

２.みつかーる板橋（医療・介護・障がい・通いの場情報ＭＡＰシステム）とは
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３. アクセス方法
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３. アクセス方法

③検索エンジンでURLを入力
URL：https://carepro-navi.jp/itabashi

アクセス方法

②板橋区ホームページのバナーをクリック

①「みつかーる板橋」で検索

みつかーる板橋 検索

※10月1日までは「板橋区 MAPシステム」で検索

板橋区 ホームページ ＞

（内部リンク）→（外部リンク）

みつかーる板橋 医療・介護・障がい・
通いの場情報ＭＡＰシステム＞

※10月1日までは
「板橋区医療・介護・障がい福祉連携ＭＡＰシステム」
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４. ご利用方法

住民向けサイト
（みつかーる板橋）
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■医療機関や介護事業所、通いの場

障がい福祉サービス等事業所の

情報検索に活用します。

■どなたでもアクセスができ、

閲覧が可能です。

４. ご利用方法（住民向けサイト：みつかーる板橋）

※画面はイメージです。

地図・エリアから検索、サービス種別から検索、

名称から検索等、利用者のシーンに合わせた
様々な検索方法を実装
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検索したいサービスを選択し、
検索ボタンをクリックします。

検索結果を一覧形式で表示
します。
検索結果を地図表示も可能
です。

施設の基本情報を表示します。

施設の詳細画面へ移動します。

４. ご利用方法（住民向けサイト：みつかーる板橋）

※画面はイメージです。

サービス・業種検索
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４. ご利用方法（住民向けサイト：みつかーる板橋）

※画面はイメージです。

サービス・業種検索（プレビュー表示） 表示されているリストの印刷
ができます。

施設の基本情報を表示します。

板橋区
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住所検索画面へ移動します。

クリックした地点を中心とした
検索結果画面へ移動します。

現在地を中心とした
検索結果画面へ移動します。

ランドマーク検索画面へ
移動します。

４. ご利用方法（住民向けサイト：みつかーる板橋）

※画面はイメージです。

地図検索画面
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地図に表示されている施設を
一覧で確認できます。

検索結果を一覧形式で
表示します。

地図上に表示するサービスを
選択できます。

マーカをクリックすると、
吹き出しが表示されます。

施設の詳細画面へ移動します。

４. ご利用方法（住民向けサイト：みつかーる板橋）

※画面はイメージです。

地図検索画面 検索結果画面

地図の中心点を変更した場合
は、再検索します。
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空き情報にはコメント情報を
公開することもできます。

検索したいサービスを選択し、
検索ボタンをクリックします。

４. ご利用方法（住民向けサイト：みつかーる板橋）

※画面はイメージです。

受入れ状況から探す（介護・障がい福祉事業所）

空き情報はサービスにより、
調査・公開内容が異なります。
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５. ご利用方法

関係者向けサイト
（ケア倶楽部）
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５. ご利用方法（関係者向けサイト：ケア倶楽部）

ID・PASSが必要で
関係者のみが閲覧可
※通知書は９月末発送予定

［板橋区のお知らせ］
自治体からの情報提供は、こちらの 「お知
らせ」で配信します。
※自治体が重要なお知らせを公開した際は、
初回登録時のメールアドレスに、「お知らせ
公開」の通知を配信する予定です。

［国からの情報、通達］
国や、東京都、事業者連絡会等からの
通知が確認できます。
※サイト運営者トーテックアメニティ
が随時、更新しています。

［介護・医療・障がい福祉ニュース］
介護福祉、医療、障がい福祉に関連するニュー
スが確認できます。
※サイト運営者トーテックアメニティが
随時、更新しています。

［その他］
・シルバー新報（環境新聞社様提供）
・アンケート機能
・区HPリンク 等

※画面はイメージです。

［関係者専用検索］
住民向けサイトでは確認できな
い、より詳細な情報をご確認い
ただけます。
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５. ご利用方法（関係者向けサイト：ケア倶楽部）

関連するサイトの情報の閲覧や、
資料をダウンロードすることができます。

板橋区から公開されたお知らせの内容を
ご確認いただけます。

※画面はイメージです。

お知らせ詳細画面
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５. ご利用方法（関係者向けサイト：ケア倶楽部）

板橋区が作成した掲示板が表示されます。

※画面はイメージです。

掲示板に対する投稿ができます。
各投稿には、添付ファイルを5つまで
登録できます。
返信することもできます。

掲示板画面
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５. ご利用方法（関係者向けサイト：ケア倶楽部）

関係者専用検索

※画面はイメージです。

住民向けサイトと同様、
地図やサービス、空き情報から等
様々な検索方法で検索することが
できます。

医療機関や介護事業所、通いの場、
障がい福祉事業所の
情報を検索することができます。
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５. ご利用方法（関係者向けサイト：ケア倶楽部）

関係者専用サイト 詳細画面

住民向けサイトでは確認できない、
より詳細な情報をご確認いただけます。
※関係者専用サイトに掲載されている情報
は、一般公開していないものが含まれます。
情報管理にはご注意ください。

［介護事業所］
・受入れの可否（緩和ケア、看取り等）
・依存度が高い方の受入れの可否
・対応可能な外国語
・緊急ショートステイの可否
・看護師の配置状況
※サービスにより違いあり

［医療機関］
・Eメールアドレス
・窓口担当者
・在籍する職種
・地域包括ケア病床情報等

※業種により違いあり
他

※画面はイメージです。

関係者専用サイト限定公開項目

掲載機関の情報は、サイト運営者トーテックアメ
ニティにて随時更新、年に一度の調査にて更新を
行っているものとなります。
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５. ご利用方法（関係者専用サイト：ケア倶楽部）

登録事業所管理画面

提供しているサービスが表示されます。
情報を修正・更新したいサービスを
選択してください。

公開している各事業所の情報を
修正・更新していただけます。

※画面はイメージです。

各事業所で公開中の情報更新を行っていただけます。住民向けサイトと、関係者専用サイトに
公開する情報は異なりますので、項目部分をご確認のうえ、情報更新を行ってください。
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登録事業所管理画面

事業所の写真やチラシを
掲載することができます。

公開情報を修正することが
できます。

情報の修正が完了したら、
「確認ボタン」を押下します。

５. ご利用方法（関係者専用サイト：ケア倶楽部）

※画面はイメージです。

東京都板橋区板橋2-66-1
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登録事業所管理画面

登録内容をご確認の上、
「登録ボタン」をクリックすると、
情報の更新が完了です。

５. ご利用方法（関係者専用サイト：ケア倶楽部）

※画面はイメージです。
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６．調査について（空き情報調査・一斉調査）
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６．調査について（空き情報調査・一斉調査）

■【随時】空き情報調査について（介護・障がい福祉事業所）

•  関係者向けサイトに公開する空き情報をサービス毎に調査票を送付し、公開しております。
調査内容・調査頻度はサービス毎に異なります。

• 初回の送付は、９月末を予定しております。
FAXが届きましたら、ご回答のご協力をお願いいたします。
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６．調査について（空き情報調査・一斉調査）

■【年一回】一斉調査について（介護事業所・医療機関・障がい福祉事業所）

•  10月上旬より、住民向けサイト・関係者向けサイトに公開している基本情報や営業情報に
変更がないかを確認するため、公開情報が印字された調査票をFAXにてお送りいたします。

• 内容をご確認の上、情報の修正・追記をお願いいたします。

• 公開情報は、随時修正可能です。修正がある場合は情報センターまでご連絡いただくか、ケ
ア倶楽部から情報更新を行ってください。

情報修正

情報追記
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