
施策 の柱 施策項目 事業№ 計画事業 所管課（H29年度末の名称です） 進捗状況

1 外国人への広報活動の体制整備 文化・国際交流課、財団、子ども政策課 順調

2 区ホームページの多言語化 広聴広報課 順調

3 外国人向けガイドマップの作成 くらしと観光課 順調

4 各種マップの多言語化 広聴広報課、防災危機管理課 順調

5 区紹介冊子の多言語化 文化・国際交流課、財団 順調

6 財団情報誌「アイシェフボード」の多言語化 文化・国際交流課、財団 順調

7 国際交流員・ボランティアの通訳、翻訳業務等の実施 文化・国際交流課、財団 順調

8 窓口における電話通訳対応 戸籍住民課 順調

9 区内レストラン等への多言語化支援 文化・国際交流課、財団 順調

10 区施設内案内板等の多言語化
文化･国際交流課、財団、スポーツ振興課、
中央図書館

順調

11 呼びかけ看板等の多言語化
環境課、清掃リサイクル課、交通安全課、
みどりと公園課

順調

12 道路標識の英語化 土木部管理課、計画課、工事課 順調

13 サイン多言語化基準の策定 政策企画課、文化・国際交流課、財団 達成

14 日本語教室の開催 文化・国際交流課、財団 順調

15 ボランティア日本語教室の活動支援 文化・国際交流課、財団 順調

16 外国人にも利用しやすい図書館サービス 中央図書館 順調

1
【再掲】

外国人への広報活動の体制整備 文化・国際交流課、財団、子ども政策課 順調

17 外国人相談会の開催 文化・国際交流課、財団 順調

18 中国人帰国者生活相談の実施 福祉事務所 順調

19 住宅情報案内の多言語化 住宅政策課 順調

20 リサイクルに関する情報の多言語化 清掃リサイクル課 順調

21 国民健康保険等の情報の多言語化 国保年金課 順調

22 医療・福祉サービス情報の多言語化 健康推進課、予防対策課 順調

23 母子保健サービス情報の多言語化 健康推進課 順調

24 外国語対応可能な医療機関等の情報提供 健康推進課 順調
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25 子育て支援サービスの周知方法の工夫 保育サービス課、子ども家庭支援センター 順調

26 放課後対策事業案内の多言語化 地域教育力推進課 順調

27 就学に関する案内の多言語化 学務課 順調

28 外国人学校保護者の負担軽減 総務課 順調

29 日本語学級へのサポート体制の整備 文化･国際交流課、財団、指導室 順調

30 通訳ボランティア制度の充実 文化・国際交流課、財団、指導室 順調

31 外国人児童・生徒への日本語学級初期支援 文化・国際交流課、財団、学務課、指導室 維持

32 国際理解教育の授業の実施 文化・国際交流課、財団、指導室 順調

33 英語教育の実施 指導室 順調

34 多言語での防災情報の提供 文化・国際交流課、財団 順調

35 外国人の防災訓練への参加促進 地域防災支援課、文化・国際交流課、財団 順調

36 災害時ネットワークの構築
地域防災支援課、地域振興課
文化・国際交流課、財団

順調

37 多文化共生推進イベント等の開催 文化・国際交流課、財団 順調

38 姉妹都市等との区民交流の促進 文化・国際交流課、財団 順調

39 ホームスティ・ホームビジットの実施 文化・国際交流課、財団 順調

40 区民主体の多文化共生事業の活動支援 文化・国際交流課、財団 順調

9
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区内レストラン等への多言語化支援 文化・国際交流課、財団 順調

41 日本語教師養成講座の実施 文化・国際交流課、財団 順調

42 語学ボランティアへの各種研修の実施
地域防災支援課、文化・国際交流課、
財団

順調

43 職員を対象にした多文化共生研修の実施 人事課、文化・国際交流課、財団 順調

44 MOTENASHIプロジェクト 人事課、文化・国際交流課、財団 順調

45 外国人がイベントに参加しやすい工夫 文化・国際交流課、財団 順調

46 持込み企画講座の実施 文化・国際交流課、財団 順調

47 外国人の広聴活動への参加促進 広聴広報課 維持

日
本
語
の
学
習
支
援

災
害
に
対
す
る

備
え
の
充
実

生
活
支
援

啓
発
・
交
流
事
業
の

実
施
及
び
活
動
支
援

多
文
化
共
生
の
人
づ
く
り

外
国
人
の
社
会
参
画
推

進

子
育
て
・
教
育
支
援

サ
ー

ビ
ス
の
利
用
促
進

多
文
化
共
生
の
視
点
に
立

っ

た
国
際
理
解
教
育
の
推
進

多
文
化
共
生
意
識
の
醸
成

4


