
 
 

 

 

加齢により耳が遠くなり、日常生活に不便を感じている高齢者を対象に補聴器購入費を一部助成します。

板橋区では、補聴器を効果的に使い続けていただくために、助成金請求時に、補聴器の調整を実施したこ 

とを証明する「補聴器購入アフターケア証明書（※１）」の提出を要件とします。 

 

（※１） 「補聴器購入アフターケア証明書」とは、段階を踏んだ補聴器の調整を、 

補聴器販売店と使用者の間で管理するための手帳形式の書類です。 

申請受付後、区から送付します。 
 

【助 成 額】補聴器購入にかかる費用のうち、上限２万円 

※助成は１回限り。修理経費及び付属品のみの購入等は対象外。 

※申請書の提出後に送付される、助成金交付決定通知書に記載の決定日前に購入した 

補聴器は対象外。 

【対 象 者】下記４点をすべて満たしている方 

① 板橋区内に住所を有する６５歳以上 

② 住民税非課税世帯 

③ 聴覚障害での身体障害者手帳交付の対象とならない 

④ 耳鼻咽喉科医が補聴器の使用が望ましいと判定した両耳とも中等度以上の難聴者   

      

補聴器の見本等は区の受付窓口にはありません。販売店でご確認ください。 

 

補聴器で「聞こえ」を取り戻すために  

補聴器を装着しても若い頃のように、そしてテレビのボリュームを上げるように、大きくよく聞こえるように

なるわけではありません。補聴器を通して聞こえる音に慣れるためのトレーニングが必要です。 

補聴器販売店で段階を踏んで調整し、ご自身の「最適」を見つけましょう。 

また、話しかける人は大きな声や、見えない所から突然話しかけるのではなく、肩をたたくなど注意を 

促した後、ゆっくり、はっきり、顔を見ながら話すよう気を付けましょう。 

これらのことを知らないまま購入し、「思ったほどよく聞こえない、うるさい」 

という理由で、４人にひとりが使用を止めてしまっています。 

補聴器をよくご理解いただいたうえで、ぜひ、有効に活用してください。  

 

担当：板橋区健康生きがい部 長寿社会推進課 高齢者相談係 ☎ 3579-2464 

令和５年４月作成                       

（裏面もご覧ください） 

加齢に伴う補聴器の購入費を一部助成します 



申請から助成までの流れ ≪まずは申請書を入手！≫ 
 

入手した申請書を持参して耳鼻科医を受診し、申請書の「医師の意見欄」への記 

載と検査結果の貼付をしてもらいます。 

  ●検査日から３か月以内に受付窓口へ提出してください。  

●区へ申請書を提出し、交付が決定する前に購入した補聴器は助成の対象外です。 
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※受付窓口（申請書の入手及び提出先） 

◆ 長 寿 社 会 推 進 課  板橋 2-66-1 板橋区役所北館２階 15 番窓口 ☎ 3579-2464 

◆ おとしより保健福祉センター 前野町 4-16-1                           ☎ 5970-1111 

◆ 各おとしより相談センター（19 か所） 

※各おとしより相談センターの詳細は区のホームページ又はおとしより保健福祉センターにお問い合わせください。 

 
 住民税課税状況を未確認のまま受診し申請された場合、要件を満たさず制度を利用できない可能性もあります。 

不明点は、補聴器に関することは販売店へ、その他は担当（長寿社会推進課）へ問い合わせください。  

≪耳鼻咽喉科医受診≫  

申請書と保険証を持参し、耳鼻咽喉科を受診 

※ 診察・検査等費用、意見書料は自己負担です。 
※ 意見書料・・・板橋区医師会加入医療機関では 1,000円統一料金です。 

 

≪区役所へ申請書提出≫  

「医師の意見欄」が記載された申請書を受付窓口へ提出（検査日から３か月以内）。 

⇒２週間ほどで書類（助成金交付決定通知・請求書・補聴器購入アフターケア証明書）が 

ご自宅に届きます。 

≪補聴器購入・調整≫                

補聴器購入アフターケア証明書を持って補聴器販売店で購入。 

⇒ご自身に合うよう調整を継続します。（概ね４週間） 

※ 調整費用は購入費に含まれます。購入店舗以外で調整すると調整費用が発生する場合があるの

で注意してください。 

≪助成金額の確定と振り込み≫ 

補聴器の調整が終わったら、必要書類 3点（請求書・領収書・アフター 

ケア証明書）を長寿社会推進課へ提出。助成金が振込まれます。 

※助成金請求期限は助成金交付決定日から１年以内です。 

≪申請書入手≫ 

区役所の長寿社会推進課（北館２階 15番窓口） 

おとしより保健福祉センター・各おとしより相談センター（19か所） 


