
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

令和３年度 板橋区 区民意識意向調査 

ク ロ ス 集 計 表 
 

 



- 2 - 

設問一覧 
 

 

１ 属性 

問１ 次の各質問について、該当するものを１つ選び、番号に○印をつけてください。 

ア あなたの性別は 

イ あなたの年齢は 

ウ あなたがお住まいの地域は 

エ あなたの国籍は 

オ あなたの職業は 

カ あなたのお宅の世帯の構成は 

キ あなた自身を除き、あなたのお宅に同居する家族は 

ク あなたのお住まいの家の住居形態は 

ケ あなたは板橋区にお住まいになって通算で何年になりますか 

コ あなたは、板橋区に来られる直前にどちらにお住まいでしたか 

 

２ 区での住み心地 

問２ 板橋区はあなたにとって、どの程度住みやすいですか。該当するものを１つ選び、番号に○

印をつけてください。 

 

問３ あなたは今後も板橋区に住み続けたいとお考えですか。該当するものを１つ選び、番号に○

印をつけてください。 

（問３で「今後も区内に住み続けたい」と回答した方のみ） 

問３－１ そう思った主な理由は何ですか。該当するものを３つまで選び、番号に○印をつ

けてください。 

（問３で「区外に移り住みたい」と回答した方のみ） 

問３－２ 板橋区外に住むとしたら、どちらをお考えですか。該当するものを１つ選び、番

号に○印をつけてください。 

（問３で「区外に移り住みたい」と回答した方のみ） 

問３－３ そう思った主な理由は何ですか。該当するものを３つまで選び、番号 に○印をつ

けてください。 

 

問４ あなたは板橋区に「愛着」と「誇り」を感じますか。該当するものをそれぞれ１つ選び、番

号に○印をつけてください。 

（問４で「感じる」「まあ感じる」と回答した方のみ） 

問４－１ 「愛着を感じる」「誇りを感じる」理由をそれぞれ５つ選んで下の表に番号を記入

してください。 
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設問一覧 

 

３ 「新型コロナウイルス感染症」について 

問５ 新型コロナウイルスの感染拡大に伴う行動制限は、あなたの生活にどのような影響を与えて

いますか。該当するものをすべて選び、番号に○印をつけてください。 

 

問６ 新型コロナウイルス感染症拡大前と後で、あなたの働き方にどのような変化がありましたか。

該当する最も近いものを１つ選び、 番号に○印をつけてください。 

 

問７ 新型コロナウイルス感染症が与えた社会情勢の変化の中で、あなたが行政に求めるものをす

べて選び、番号に○印をつけてください。 

 

４ 「ＳＤＧｓ（持続可能な開発目標）」について 

問８ ＳＤＧｓ(エスディージーズ)を知っていますか。該当するものを１つ選び、番号に○印をつ

けてください。 

 

問９ ＳＤＧｓ(エスディージーズ)を普及させていくために必要だと思うものはどれですか。特に

重要だと思うものを１つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

問 10 「若い世代の定住化」を進めていくうえで、重要だと思うものはどれですか。該当するもの

を３つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

問 11 「健康長寿のまちづくり」を進めていくうえで、重要だと思うものはどれですか。該当する

ものを３つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

問 12 「未来へつなぐまちづくり」を進めていくうえで、重要だと思うものはどれですか。該当す

るものを３つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

５ 「デジタル化に向けた取組」について 

問 13 コロナ禍で行政のデジタル化の遅れが明らかになりました。板橋区が重点的に取り組むべ

き項目を３つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

問 14 板橋区では様々な行政手続き等のオンライン化を進めています。特に重要だと思うものを

３つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

問 15 板橋区の公式アプリ・ＳＮＳについて、利用したことがあるものをすべて選び、番号に○印

をつけてください。 

 

問 16 板橋区の公式アプリ・ＳＮＳに求めるものを３つ選び、番号に○印をつけてください。  
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設問一覧 
 

 

６ 「区の情報発信」について 

問 17 あなたは区からの情報が十分に伝わっていると思いますか。該当するものを１つ選び、番号

に○印をつけてください。 

問 17－１ 区からの情報が伝わっていないと思う主な理由は何ですか。該当するものを１つ

選び、番号に○印をつけてください。 

 

問 18 あなたは、板橋区に関する情報をどのように得ていますか。該当するものをすべて選び、番

号に○印をつけてください。 

 

問 19 板橋区では、区の独自性や先駆性を前面に打ち出す「ブランド」戦略を展開しています。今

後力を入れるべきだとあなたが考えるものを３つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

問 20 板橋区が取り組んでいる「絵本のまち“板橋”」の推進について、今後力を入れるべきだと

あなたが考えるものを３つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

７ 「今後力を入れるべき分野」について 

問 21 板橋区が持続的に発展していくために、今後、力を入れるべきだと思う分野を、重要だと思

う順に５つ選んで下の表に番号を記入してください。 

 

８ 「区の各政策分野」について 

問 22 板橋区は子育て世帯にとって、子育てしやすいまちですか（子育て世帯ではない方は、子育

てしやすいまちだと思いますか）。該当するものを１つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

問 23 あなたが必要と感じる子育て施策を３つ選び、番号に◯印をつけてください。 

 

問 24 子どもたちのたくましく生きる力（学力・心・体）が学校・家庭・地域における教育を通し

てはぐくまれていると感じますか。該当するものを１つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

問 25 あなたは近所や地域の人を支援したり、支援されたりしたことはありますか。該当するもの

を１つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

問 26 地域住民同士の支え合い活動の中で、あなたができるものはありますか。該当するものをす

べて選び、番号に○印をつけてください。 

 

問 27 あなたが健康のために普段から行っていることは何ですか。該当するものをすべて選び、番

号に○印をつけてください。 
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設問一覧 

 

問 28 あなたは、どのくらいの頻度で運動・スポーツを行っていますか（ハイキング・軽い体操・

ウォーキングなども含む）。該当するものを１つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

問 29 あなたが過去１年の間に鑑賞した（オンライン・動画配信等含む）、あるいは実際に体験活

動した文化芸術は何ですか。該当するものをすべて選び、番号に○印をつけてください。 

 

問 30 過去１年間における、異なる国籍や文化をもつ方とのコミュニケーション（あいさつや世間

話、道案内等）について、該当するものをすべて選び、番号に○印をつけてください。 

 

問 31 板橋区は平和都市宣言をしていますが、平和の尊さや戦争の悲惨さを語り継ぐことについ

て、あなたはどう思いますか。該当するものを１つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

問 32 いたばし花火大会・板橋区民まつり・板橋農業まつりの満足度について、該当するものをそ

れぞれ１つ選び、下の表に番号を記入してください。（今までに参加したものについてご回

答ください。） 

(いたばし花火大会) 

(板橋区民まつり) 

(板橋農業まつり) 

 

問 33 あなたは、区内の身近な商店街についてどのような印象を持っていますか。該当するものを

１つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

問 34 「緑地が保全され潤いのある自然環境が整っている」・「憩える公園・緑地が整備されている」

ことについて、あなたの満足度をそれぞれ１つ選び、下の表に番号を記入してください。 

(緑地が保全され潤いのある自然環境が整っている) 

(憩える公園・緑地が整備されている) 

 

問 35 あなたが、環境のために取り組んでいることは何ですか。該当するものをすべて選び、番号

に○印をつけてください。 

 

問 36 災害情報を収集するために、あなたが確保している手段について、該当するものをすべて選

び、番号に○印をつけてください。 
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設問一覧 
 

 

問 37 あなたは、災害時に備えて、家庭内でどのような対策を行っていますか。該当するものをす

べて選び、番号に○印をつけてください。 

（問 37で「１ 飲料水・非常用食糧の備蓄」を選んだ方のみ） 

問 37－１ およそ何日分の備蓄をしていますか。記載例を参考に（  ）内に数値を記入し

てください（飲料水は一人１日３ℓが目安）。 

 

問 38 あなたは、お住まいの地域の治安が保たれていると感じますか。該当するものを１つ選び、

番号に○印をつけてください。 

 

問 39 あなたは、「ユニバーサルデザイン※」についてどの程度知っていますか。該当するものを

１つ選び、番号に○印をつけてください。 

（問 39で「１ 具体的な事例まで知っている」「２ 言葉の意味は知っている」と回答した

方のみ） 

問 39－１ 板橋区では、ユニバーサルデザインを推進していますが、取組が進んでいると思

いますか。該当するものを１つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

問 40 あなたは、板橋区内において電車やバスが利用しやすいと感じますか。該当するものを１つ

選び、番号に○印をつけてください。 

 

問 41 板橋区は“ひと、もの、まち”のバランスがとれた景観づくりに取り組んでいますが、建築

物等（建物の色や形、屋外広告物、公園や緑地など）が区のまちなみと調和して美しいと感

じますか。該当するものを１つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

問 42 自転車に乗って出かけたくなるまちの実現に向けて何が不足していると思いますか。該当

するものをすべて選び、番号に○印をつけてください。 

 

９ 「今後の行政サービスと負担のあり方」について 

問 43 あなたは、日頃の行政サービスについて、税金に見合ったサービスが受けられていると感じ

ますか。該当するものを１つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

問 44 あなたは、区役所などの行政サービスと住民負担のバランスとして、どのような形がふさわ

しいと考えますか。あなたのお考えに最も近いものを１つ選び、番号に○印をつけてくださ

い。 
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問 45 あなたは、現在、地域で活動する団体やサークルに加入していますか。加入状況について該

当するものをそれぞれ選び、番号に○印をつけてください。また、「２ 加入していない」

と回答した方はその主な理由を３つ選び、下の表に番号を記入してください。 

加入状況(町会・自治会) (ＮＰＯ団体) (趣味・スポーツ等のサークル) 

加入していない主な理由(町会・自治会) (ＮＰＯ団体) (趣味・スポーツ等のサークル) 

 

問 46 あなたは、地域の活動をより活発にするためには何が必要だと思いますか。該当するものを

３つ選び、番号に○印をつけてください。 

 

10 「板橋区職員に期待する能力・資質」について 

問 47 あなたは過去１年間で、区役所の窓口(電話含む)を利用したり、地域活動やイベント等で職

員と接したりする機会がありましたか。該当するものを１つ選び、番号に○印をつけてくだ

さい。 

（問 47で「１ 接する機会があった」と回答した方のみ） 

問 47－１ その際に接した職員の対応に関する満足度について、該当するものを１つ選び、

番号に○印をつけてください。 

（問 47で「１ 接する機会があった」と回答した方のみ） 

問 47－２ 板橋区職員の能力・資質について、現在の状況をどのように思いますか。それぞ

れ１つずつ選び、番号に○印をつけてください。 

 

問 48 あなたが特に求める板橋区職員の姿はどのようなものですか。該当するものを３つ選び、番

号に○印をつけてください。 

 

 

 

 

 

 

 


