
 

 

各部会からの質問（当日協議） 

 

【相談支援部会からの質問】 

問.１ 

ここ数年で、障がいに関すること（生活・就労・権利擁護・福祉サービス等）につ

いて困ったとき、どこ（誰）に相談しましたか？ 

無い場合、今後困ったときは、どこ（誰）に相談しますか？ 

例）福祉事務所、健康福祉センター、基幹相談支援センター、障がい者相談員、 

相談支援専門員、民生・児童委員、親の会 等 

 

 

 

 

問.２ 

問１で回答された相談先へ相談したとき、相談内容は解決しましたか？ また、相談

先について、どのような印象を持ちましたか？ 

 

 

 

 

問.３ 

それぞれのお立場から、板橋区の相談支援がどのように変わっていくことで、より

充実したものとなると考えますか？ 

 

 

 

 

【権利擁護部会・相談支援部会からの質問】 

問.４ 

コロナ禍により、日常生活の中で不安が増したこと、不便に感じるようになったこ

とはありますか？ また、その不安を解消するために、現在の制度や仕組みを、どの

ように整えていけばよいか、日々の中で考えられている提案などがあればお聞かせ

ください。 
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