
 

 

 

令和５年度 基幹相談支援センター取り組み 
 

令和５年度 基幹相談支援センターの取り組み内容について、下記のとおり、報告する。 

 

１ 板橋区基幹相談支援センター事業 

 実施項目 実施内容 

①  ① 地域相談支援体制の強化 

・困難事例に対する事例検討や、定期的な学習会の機会を設

け、相談支援専門員が相互に情報交換できる連絡会の開

催。 

・区内の相談支援事業者との顔の見える関係づくりのため、

令和４年度に相談支援事業所訪問（アウトリーチ事業）を

実施したが、年度途中で新規開設した事業所等複数訪問未

実施事業所があるため、未実施の事業所に対して事業所訪

問を実施し、情報共有や連携強化を図る。 

② 
地域の相談支援機関及び 

関係機関との更なる連携強化 

・関係機関との意見交換や情報共有の場に積極的に参加し、

事業所等への連絡や相談を行う中でネットワークの推進

や連携強化を図る。 

・上記アウトリーチ事業の実施。 

③ 
板橋区地域自立支援協議会 

への参画 

・相談支援事業所実務担当者連絡会の開催により発見され

た地域課題を相談支援部会で検討し、地域課題の解決を図

る。 

・本会、相談支援部会、権利擁護部会、高次脳機能 

障がい部会に参加。 

④ 
区内事業所の相談支援専門員の育

成 

・相談支援事業所実務担当者連絡会における事例検討や勉

強会の企画、東京都相談支援従事者初任者研修や現任研修

の実習受け入れ、相談支援専門員のフォローアップ等を行

い、板橋区における相談支援の質の向上を図る。 

⑤ 障がい者虐待防止研修の開催 

・障がい者虐待防止のさらなる推進のため、令和 4 年度から

従業者への研修実施が義務化されたことにより、区内事業

者向けに障がい者虐待防止研修を開催する。 

⑥ 社会資源ガイドブック作成 

・相談支援事業所等で活用できる社会資源ガイドブックの

作成を進める。令和５年度については、通所事業所につい

て作成予定。 

⑦ 計画相談の推進 

・計画相談の利用を推進するために、計画相談とは何か、相

談員の役割など計画相談について理解を広めるために関

係機関に出向き、制度説明等を実施していく。 
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２ 地域生活支援拠点等においての事業について 

 地域生活支援拠点等の機能 実施内容 

① 相談 

・当センターの基本相談の機能強化を図る。 

・緊急時の対応については、福祉事務所との連携を強化し、

緊急受入が可能な短期入所施設等と連携を図る。 

・安心支援プランの該当利用者の情報を取りまとめ、関係機

関と連携を図る。 

② 専門的人材の確保・養成 

・医療的ケアや強度行動障がい、精神障がい、高次脳機能

障がい等の専門的知識を持った支援者を増やすため、

各種研修を企画する。 

・研修日時については、ホームページに年間スケジュール

を掲載する。 

③ 地域の体制づくり 

・短期入所による緊急時対応、さらに医療との連携等を総

合的に進めることにより、面的整備される地域生活支

援拠点の連携と機能強化を図る。 

 


