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令和４年度 基幹相談支援センター事業報告 

                                          
令和４年度の基幹相談支援センターの事業内容について、下記のとおり、報告する。 

 
１ 基幹相談支援センターの事業実績 

 

 実 施 項 目 実 施 内 容 実  績 

1 
地域相談支援 

体制の強化 

・困難事例等に対する助言 

 

・社会資源等の情報提供 

 

・障がい福祉サービス等に関する 

情報の収集及び提供 

●困難事例に関して支援の手掛かりと

なる方向性などを提示 

●ヘルパー事業所情報やサービス提供

事業所の情報等を随時案内 

●新規事業所や新任向けレクチャー 

研修・相談実施 

2 

地域相談支援機

関及び関係機関

とのさらなる連

携強化 

・横断的（医療・教育・介護等）な

ネットワークとの連携 

・相談支援の現況などを関係機関に

周知 

・各相談事業所訪問（アウトリーチ） 

 

 

 

・計画相談支援・障害児相談支援の

推進 

●≪別表１≫の連絡会等に参加 

 

 

 

●事業所訪問（アウトリーチ） 

41 事業所中 30 事業所に訪問実施。

年度途中で新規開設した事業所や事

業一時休止中等の事業所には未実施

となった。 

●板橋区福祉部所管課と連携し、国の動

向や通知等の情報提供 

3 
板橋区地域自立

支援協議会への

参画 

・相談支援事業所実務担当者連絡会

の開催により発見された地域 

課題を相談支援部会で検討し、 

地域課題の解決を図る。 

●板橋区地域自立支援協議会への参加

及び相談支援部会の企画 

●相談支援部会準備会の企画運営 

●権利擁護部会及び高次脳機能障がい

部会への参加 

4 
区内事業所の 

相談支援専門員

の育成 

・学習会及び事例検討会の開催等に

よる、相談支援専門員への支援 

・相談支援事業者ネットワークの 

構築 

・東京都相談支援従事者研修（初任・

現任）の実習受け入れ   

●相談支援事業所実務担当者連絡会に

て意見交換会や学習会等を実施 

●各相談支援事業所に研修等の情報 

提供 

●相談支援従事者研修制度の変更に伴

う「課題実習の拠点機関」として依頼

を受け、実習受け入れ実施 

５ 
障がい者虐待 

防止研修の開催 

区内福祉サービス事業者向けに 

障がい者虐待防止研修を実施。 

●区内福祉サービス事業者向けに障が

い者虐待防止についての研修の企画・

運営。 

・1 月に動画配信。申込者 67 名。 

６ 
社会資源ガイド

ブックの作成 

関係機関や社会資源の情報を聴き

取り、まとめて冊子を作成。 

●関係機関に受け入れの対象者や、利用

までの流れ等の情報を聴き取り、情報

をまとめ、ガイドブックを作成。3 月

の連絡会にて配布と事業所等へ郵送。 
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２ 地域生活支援拠点等の事業内容 

 

 地域生活支援拠点等の機能 実 施 内 容 実 績 

１ 相談 安心支援プランの推進 
●相談機能として拠点登録対象者の定

義づけや書式等を作成。 

２ 専門的人材の確保・養成 
人材育成として支援者

向け研修の実施 

●医療的ケア、強度行動障がい、精神障

がい、高次脳機能障がいに関する研修

を企画運営。 

・医療的ケア研修 

8 月に動画配信。申込者 15 名。 

・精神障がい研修 

9 月に動画配信。申込者 29 名。 

・高次脳機能障がいセミナー（研修） 

 10月に動画配信。申込者基本編67名、

応用編 68 名。 

・強度行動障がい研修 

2 月に動画配信。申込者 160 名。 

３ 地域の体制づくり 体制整備や機能強化 

●関係者にて地域生活支援拠点等の 

打合せ実施。 
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≪別表１≫ ネットワーク会議等への参加実績 

 

 ネットワーク会議等の名称 内 容 主催 

１ 
板橋区地域自立支援協議会 

相談支援部会 
協議会委員、部会長、部会員として出席  

２ 相談支援部会準備会 
相談支援部会の効率的な運営を目的とした準備会

の企画・運営 
 

３ 
板橋区地域自立支援協議会 

権利擁護部会 
部会員として出席  

４ 
板橋区地域自立支援協議会 

高次脳機能障がい部会 
部会に参加  

５ 高次脳機能障がい部会準備会 
高次脳機能障がい部会当日の進行等を検討する準

備会に参加 
 

６ 
相談支援事業所実務担当者 

連絡会 

相談支援専門員のスキルアップと情報共有を目的

とした連絡会の企画・運営 
○ 

７ 板橋区地域生活移行支援連絡会 
地域移行支援を推進するため、区内の相談事業所・

医療機関・行政関係者に呼びかけて連絡会を組織 
○ 

８ 
精神障がいにも対応した地域 

包括ケアシステム検討会 

システムの構築に向け、地域課題を検証するため

に保健・福祉・医療実務に携わる関係者が集まる会

議に参加 

 

９ 地域生活支援拠点等運営検討会 
地域生活支援拠点等の整備にあたり、現状と課題

を整理・検討する会に参加 
 

10 障がい児相談支援事業者交流会 障がい児の相談支援に関する情報交換会に参加  

11 
区西北部高次脳機能障害支援 

普及事業（圏域連絡会） 

東京都事業の連絡会に参加（今年度はリモートに

よる開催） 
 

12 東京都基幹相談センター連絡会 
都内の基幹相談支援センターが情報共有する場に

参加 
 

13 
板橋区在宅療養ネットワーク 

懇話会 

区全体の多職種が一堂に会し、在宅療養における

課題の検討を行い、ネットワークの構築を図る会

に参加 
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３ 各連絡会実施状況 

○相談支援事業所実務担当者連絡会 参加状況 

実施月 事業所 参加率 参加者 内容 

4 月 14 34％ 18 名 年間予定の確認、近況報告 

7 月 19 46% 23 名 障がい別での意見交換 

11 月 10 24％ 14 名 
計画相談についての意見交換 
※相談員以外の方 1 名参加 

3 月 10 24％ 14 名 当年度のまとめ、次年度に向けての意見交換 

 

○相談支援事業所課題別学習会 参加状況 

実施月 事業所 参加者 内容 

6 月 10 14 名 
階層別学習会（初任者向け）① 
サービス等利用計画の書き方（初回アセスメントを中心に利用者の
意向の汲み取り） 

8 月 12 12 名 
階層別学習会（初任者向け）② 
模擬事例でサービス等利用計画を作成し、作成のポイント等を話し
合う 

10 月 11 19 名 
グループ別事例検討会①※相談員以外の方 6 名参加 
（障がい児グループ、知的障がいグループ) 

1 月 12 18 名 
グループ別事例検討会②※相談員以外の方 4 名参加 
（精神障がいグループ、身体障がいグループ) 

※10 月、1 月の事例検討会には特別支援学校の先生も参加し、参加者数増。 

○板橋区地域生活移行支援連絡会 実施状況 

参加機関 実施日 内容 地域課題 

区内相談支援事業所 

・指定一般相談支援事業所 

医療機関 

・区内病院 

・訪問看護 

区内行政機関 

・福祉事務所保健師 

・健康福祉センター保健師 

広域担当者 

・東京都地域移行促進事業地域移行

コーディネーター 

・都立精神保健福祉センター地域体

制整備担当 

基幹相談支援センター 

 

6 月 27 日 近況報告、意見交換 

〇地域移行支援支給
前の面談等で遠方
の病院への移動費
等の事業所の費用
負担が大きい。 

 
〇病院より動機づけ

支援の要望 

10 月 17 日 近況報告、意見交換 

1 月 30 日 

●地域移行支援の 

支給決定数の確認 

●意見交換 

（動機づけ支援に 

ついて等） 
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○障がい児相談支援交流会 実施状況 

参加機関 実施日 内容 地域課題 

●区内相談支援事業所 
・相談支援事業所 
●学校 
・区内特別支援学校 
・区外特別支援学校 
●基幹相談支援センター 

5 月 20 日 
近況報告、意見交換、 
施設見学(ココロネ板橋) 

 
 

〇複数の児童発達支援事業を
利用している児童の負担 

 
〇計画相談自体の意味や相談 

員の役割について知られて
いない 

 
 

8 月 19 日 

 
意見交換 
（オンライン開催） 
 

 
11 月 22 日 近況報告、意見交換 

施設見学(ゆめの園若葉) 

 
1 月 20 日 放課後等デイサービス 

合同連絡会 

 
 


