
                               令和６年７月１９日 

 

防災用品等配付事業業務委託に関する質問及び回答 

 

 質問 回答 

1 

① カタログ、意識啓発資料について 

カタログ（24 頁程度）と意識啓発資料（18頁

程度）は、合本（1冊に纏める）または分冊（そ

れぞれ 1冊ずつ）の指定はあるか。 

分冊（それぞれ１冊ずつ）を予定してお

ります。 

2 

② 防災用品について 

区で指定するセット用品については、提案時

においては見積等の条件には含まないものと

してよいか。 

区で指定するセット用品につきましては、

5000 ポイントで掲載する予定でございま

すので、他のセット用品同様見積等の条件

に含みご提出をお願いいたします。 

3 

③ 防災用品について 

万が一掲載商品の欠品等発生した場合、代替

品(同等品以上)は認められるか。 

掲載商品の欠品等が発生した場合には、代

替品等の対応を区と協議の上決定いたし

ます。 

4 

④ 防災用品について 

「感震ブレーカー」はブレーカーを落とす全

遮断型か、繋いだ電源だけを落とす特定遮断

型かどちらを推奨しているか。 

感震ブレーカーについては、全遮断型を掲

載予定になります。 

5 

⑤ 配送について 

カタログの再配送および防災用品の再配送

は、各 1 回のみの対応でよいか。複数回必要

な場合、回数の指定はあるか。 

回数に制限を設ける予定はございません。

可能な限り、区民の方のお手元に届くまで

の対応をお願いいたします。 



6 

⑥ 個人情報の送受信について 

「印刷用のデータファイルは、ＣＳＶデータ

にて、以下に記載する形式で、クラウド型ファ

イル受送信サービスを通じて提供する。」と記

載があるが、具体的な送受信サービスの指定

はあるか。また、電子媒体（DVD-R）をセキュ

リティ便で授受する方法を採用することは検

討可能か。 

板橋区より送信するメールに記載されて

いる URL にアクセスいただき、専用サイト

からデータ送受信を行っていただきます。

契約締結後に、送受信に関するマニュアル

を提供いたします。外部媒体を使用したセ

キュリティ便の使用については、想定して

おりません。 

7 

⑦ 印字フォントについて 

通知物の内示フォントについて「MS 明朝

（ver5.0）」のご指定あるが、ver5.01 での対

応は可能か。 

 

板橋区が提供する文字データの印字が可

能であれば、問題はありません。 

 

8 

⑧ 動画等による支援について 

動画作成も含めて受託範囲に含まれるか。ま

た、区で既にお持ちの動画類はあるか。 

動画作成については、委託範囲に含めてお

りません。また、板橋区においても動画類

は所持しておりませんので、感震ブレーカ

ー制作業者が作成し、用意している動画を

活用いただくことを想定しています。 

9 

⑨ 申込受理メールについて 

WEB サイトからの申込時に、申込を受け付けた

旨の自動応答メールを返す場合、特にメール

アドレスのドメイン指定などは無い認識でよ

いか。 

ドメイン指定は特にありません。区が主催

する事業であり、節度あるドメインの使用

をお願いいたします。 

10 

⑩ ２次審査表（２）１について 

当該評価項目では、仕様書の 5 業務概要に記

載されている各項目に関しての理解度を問わ

れていると考えてよいか。 

仕様書に記載の全ての項目に関しての理

解度を問わせていただきます。 



11 

⑪ 募集要項 参加申込手続きについて 

見積書において、必要な項目は何か。 

「仕様書（案）７ 履行内容」に記載の事

項を遂行するために必要な項目を記載の

上、その他、本事業を遂行するために必要

な項目があれば記載をお願いいたします。 

12 

⑫ 募集要項 選定方法及び審査項目・基

準について 

第二次審査において、発表に使用できる時間

はどの程度か。 

二次審査の詳細につきましては、一次審査

通過者に通知を送らせていただきますの

で、そちらをご確認ください。 

13 

⑬ 募集要項 選定方法及び審査項目・基準

について 

第二次審査において、参加可能な人数の上限

はあるか。 

二次審査の詳細につきましては、一次審査

通過者に通知を送らせていただきますの

で、そちらをご確認ください。 

14 

⑭ 募集要項 実績一覧について 

防災関連業務の履行実績について、受託決定

済みで、まもなく契約完了予定のものも認め

られるか。 

平成 31 年度（令和元年度）から令和 5 年

度までの実績であれば評価対象とさせて

いただきます。 

15 

⑮ 募集要項 見積書について 

商品代については、税別 5,000 円以上の商品

を前提として、税込み 5,000 円としてなるべ

く高価なものを提案した方が良いか、安価に

納められるような提案をした方が良いか。 

税込み 5,000 円の範囲内で、より充実した

セット商品の提案をお願いいたします。 

16 

⑯ 募集要項 参加申込手続 留意事項につ

いて 

企画提案書の他、別紙として、商品の提案書な

どを提出は可能か。 

 

別紙の提出は認められませんので、商品等

の提案につきましては、企画提案書の中に

記載をお願いいたします。 



 

 

 

               担当：板橋区危機管理部 地域防災支援課 地域防災係 

                                      木村  

                          電話 ０３-３５７９-２１５１ 

                    e-mail:kk-chibou@city.itabashi.tokyo.jp 

17 

⑰ １次審査表 審査項目及び審査基準につ

いて 

対象者が 3 万件以上であれば法人利用や自社

販売も評価対象となるか。 

評価対象とさせていただきます。 

18 

⑱ 共同事業体としての参加について 

共同事業体として応札をする場合、参加申込

書・会社概要・実績一覧・財務諸表・登記簿謄

本・認証資格等は各社分の提出が必要となり

ますでしょうか？ 

提出書類につきましては、各社分のご提出

をお願いいたします。また、参加資格要件

につきましても全ての要件を満たしてる

ことが必要になりますので、ご確認をお願

いいたします。 


