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【事例１】 
対象者:一人暮らしの男性のお客様 
状況:いつも元気な方が、その日は元気
がなく呂律が回っていない状態でした。 

↓ 
対応:本人に状態を確認して救急搬送を
要請しました。その日の夕方に対象者の
娘様からお電話があり、「脳梗塞の一歩手
前の診断で危ない状態でした。本当にあ
りがとうございました。」と連絡をいただ
きました。 

板橋区 地域住民等の見守り・地域づくりに関する協定締結事業者様 
～見守り活動事例のご紹介～ 

 

【事例２】 
対象者:歩道で自動車にもたれていた女性 
状況:声をかけると意識はあったが、熱
中症のような症状だった。 

↓ 
対応:持っていた氷を渡し、飲料を提供
しました。近くの消防署で事情を話して
車いすを借り、ご家族に迎えに来てもら
うことにしました。病院での診察は熱中
症とのことで、その後センターに来店さ
れ、感謝の言葉をいただきました。 

見守り活動事例 

地域住民等の見守りにおいて、東京ヤクルトは認知症サポーターであるヤクルトスタッフの
活動を通じて「皆が支え合うことができる共生社会」の実現に向けて、板橋区の皆さまとと
もに歩んでまいります。 

事業者様からのメッセージ 


