
個人番号カード交付関連業務委託　業務別実績（令和７年１月～１２月）

マイナンバーカード申請・交付数
R7 R7 R7 R7 R7 R7 R7 R7 R7 R7 R7 R7

１月 ２月 ３月 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月

申請件数 5,952 6,137 7,250 7,645 7,547 6,988 9,974 8,776 6,975 10,485 10,075 10,030 97,834

交付件数 6,190 6,221 5,346 4,691 6,787 6,706 7,134 7,294 7,293 7,651 7,323 10,708 83,344

コールセンター入電数
着信数 6,123 5,374 6,111 5,415 5,274 5,506 5,984 5,840 6,786 7,114 7,230 7,750 74,507

（内数）外国語対応（３者間通訳） 23 7 11 12 7 12 11 18 18 32 21 24 196

マイナンバーカード総合窓口来庁者数
来庁者数 2,777 2,852 3,455 3,179 3,022 3,784 3,535 3,510 3,231 3,432 3,245 3,824 39,846

（内数）外国人数 798 830 923 903 992 1,268 1,265 1,177 1,119 1,130 907 1,232 12,544

健康保険証利用申し込み等支援窓口来庁者数
健康保険証連携受付件数 610 454 229 168 193 251 246 253 212 424 446 452 3,938

公金受取口座登録受付件数 53 40 24 16 11 42 33 37 28 24 33 35 376

計


