
質問回答表 令和8年7月23日

項番 受付日 該当書類 該当箇所 該当ページ数 質問内容 回答内容

1 2026/7/13 募集要項 9　企画提案書作成要領

（５）書式

　　➀用紙サイズ

5ページ 募集要項9(5)①では「両面、A4判横様式を基本として記載してください」と

されていますが、様式4「企画提案書様式（見本）」のスライドサイズは4:3

（25.4cm×19.05cm）で設定されています。

企画提案書はA4判横（29.7cm×21cm）のスライドサイズで作成するとの理

解でよろしいでしょうか。それとも見本のスライドサイズのまま作成すべ

きでしょうか。

A4判横（29.7cm×21cm）のスライドサイズにて作成ください。

2 2026/7/13 募集要項 9　企画提案書作成要領

（５）書式

　　③ページ数

5ページ 募集要項9(5)③「本編のページ数は、20ページ以内としてください」につい

て、以下の2点をご教示ください。

① 両面印刷の場合、スライド1枚（印刷時の1面）を1ページと数えるとの

理解でよろしいでしょうか。

② 資料構成上A3判用紙（蛇腹折り）を使用した場合、A3判1枚は2ページと

換算する等、数え方の指定はありますでしょうか。

➀ご認識のとおりです。

②資料構成上やむを得ずA3判用紙を使用する場合、1ページと換算すること

を許可します。

3 2026/7/13 募集要項

別表2_評価書

（2次審査）

1　提案内容

（３）サイト活用の提案について【重要項目③】

1ページ 別表2「（3）サイト活用の提案について」では「提案と併せて見積額を提

示すること」とされています。以下の2点をご教示ください。

① 当該見積額は、企画提案書の本編内に記載するとの理解でよろしいで

しょうか。

② 当該見積額は、様式1の提案金額および様式5の見積額（契約上限額の範

囲内であることが参加資格要件）には含めず、別枠の参考見積として提示す

るとの理解でよろしいでしょうか。

➀ご認識のとおりです。

②ご認識のとおりです。

4 2026/7/13 仕様書案 6　サイト設計要件

　6.3 非機能要件

　6.3.5 ウェブサイト解析

10ページ 仕様書案6.3.5に「満足度調査で取得したイベントはGA4で解析できるよう

にすること」とありますが、満足度調査機能そのもの（ページ単位の評価

ボタンやアンケートフォーム等）の設計・実装は本業務委託の範囲に含ま

れますでしょうか。

含まれる場合、想定される調査の形式をご教示ください。なお、別紙2

「ページ機能要件一覧」には満足度調査に該当する項目が見当たらなかっ

たため、確認させていただくものです。

満足度調査の設計実装は本区の方で実装いたします。

5 2026/7/13 仕様書案 6　サイト設計要件

　6.1 サイト構成

　⑤ データ利活用

5ページ データ利活用ページでは「区がPowerBIで作成したダッシュボードを、ペー

ジに埋め込めること」とされています。

埋め込みは、区が発行する「Webに公開（publish to web）」の埋め込み

コードを使用する想定でよろしいでしょうか。Power BI Embedded等の有

償方式の利用を要する場合、そのライセンス・容量費用の負担区分をご教

示ください。

区が発行する埋め込みコードを使用する想定です。



質問回答表 令和8年7月23日

6 2026/7/13 仕様書（案） 6　サイト設計要件

　6.1 サイト構成

　⑥ デジタル区政資料（いたばしデジタル資料

室）

6ページ デジタル区政資料ページでは、区政資料が格納されている外部データベース

とのAPI連携が想定されています。

① 当該データベースの製品名またはサービス名、② API仕様（認証方式、

検索・取得可能な項目、利用制限等）に関する資料は、参加者に開示いた

だけますでしょうか。

開示いただける場合、その時期についてもご教示ください。

➀I.BMUSEUM SaaS

②（1）認証方式：認証は特になく、IPアドレスによるアクセス制限になり

ます。

　（2）検索条件及び検索可能項目：データベースのWebAPI公開設定画面

にて設定した公開項目が検索項目となります。

　（3）取得可能な項目：APIは参照取得のみ

　（4）リクエスト/レスポンス形式（JSON等）：JSON形式

　（5）利用制限（レート制限等）：レート制限などの利用制限はありませ

ん

　（6）エラーコード仕様：APIアクセスにてエラーが発生した場合、一般

的なHTTPステータスコードとメッセージがJSON形式で返却されます。

　（7）テスト環境の有無：テスト環境あり。

　（8）接続要件（IP制限、VPN、LGWAN対応等）：（1）と同様にIP制限

が可能です。

7 2026/7/13 ー ー ー オンライン手続き検索は数百件、オープンデータも数百件の掲載が想定さ

れています。以下の2点をご教示ください。

① 手続き名・概要・遷移先URL・カテゴリ等の元データは、区から一覧形

式（Excel等）で提供いただけるとの理解でよろしいでしょうか。

② 当該データのCMSへの初期登録作業は、受託者の業務範囲でしょうか。

それとも区にて実施されるものでしょうか。

➀ご認識のとおりです。

②受託者様にて作業をお願いいたします。

8 2026/7/13 仕様書（案） 6　サイト設計要件

　6.3 非機能要件

　⑥ デジタル区政資料（いたばしデジタル資料

室）

5ページ 仕様書案6.3.6（可用性）に「99.99%以上の稼働率を確保すること」とあり

ますが、以下の2点をご教示ください。

① 稼働率の算定期間（月間・年間等）をご教示ください。

②事前に周知したうえで実施する計画停止（メンテナンス）の時間は、稼働

率の算定から除外してよろしいでしょうか。

➀算定期間は月間になります。

②除外いたします。

9 2026/7/13 仕様書（案） 6　サイト設計要件

　6.3 非機能要件

　6.3.1 デザイン

　6.3.1.1 サイト全体のデザイン要件

6ページ 仕様書案6.3.1.1に「背景色に対してテキスト・アイコンはコントラスト比

4:5:1以上であること」とありますが、これはJIS X 8341-3:2016の達成基準

1.4.3に定める「4.5:1以上」を指すとの理解でよろしいでしょうか。

ご認識のとおりです。

10 2026/7/17 仕様書（案） ６　サイト設計要件

　6.2 機能要件

6ページ CMSの実装方式（既製パッケージCMS／ヘッドレスCMS＋静的サイト生成

／スクラッチ開発）について区の指定・制約の有無をご教示ください。ま

た区の既存CMSや保有ライセンス資産を流用できるかもご確認をお願いし

ます。

指定なし。ライセンス流用は不可。

11 2026/7/17 仕様書（案） ６　サイト設計要件

　6.1 サイト構成

　③DX推進計画

5ページ 別紙3コンテンツ作成編集1に「DX推進計画ページは事業者が設計・実装し

CMSの日常編集対象外」とある一方、別紙2では重点方針詳細で各取組の実

績を数値・グラフ表現することが求められています。CMS編集対象外であ

る当該ページの数値・グラフ・進捗の毎年更新は運用保守業務での事業者

対応との理解でよろしいでしょうか。

ページの数値更新は区対応する。



質問回答表 令和8年7月23日

12 2026/7/17 仕様書（案） ６　サイト設計要件

　6.2 サイト構成

　④オンライン手続き

5ページ 別紙2オンライン手続きではキーワード・カテゴリ・ライフイベント検索が

求められています。手続きデータの出所・形式をご教示ください。

また、CMS上で管理する場合、データ移行の有無、初期登録の実施主体

（区/事業者）をご教示ください。

手続きはLogoフォーム

CMSのデータ移行はない。初期登録は事業者実施とする。

13 2026/7/17 仕様書（案） ６　サイト設計要件

　6.3 非機能要件

　6.3.6 セキュリティ

10ページ 仕様書「6.3.6 可用性」の稼働率99.99%について、算定基準（対象期間、計

画停止・保守作業に伴う停止時間を稼働率に含めるか）、測定方法、およ

び未達時の取扱い（減額・ペナルティの有無）をご教示ください。

月間での算定、計画停止は含まない。

稼働率（%）＝（総時間－停止時間）÷総時間 × 100を測定方法とする。

目標値であり、ペナルティ等SLAの設定はしない。

14 2026/7/17 仕様書（案） ７　インフラ要件

募集要項

11ページ 「7 インフラ要件」で契約期間内のサーバ費用は委託費に含めるとあります

が、想定を超えるトラフィック増等により、クラウド従量課金が上限額を

超過した場合の費用負担・上限額の再協議の可否（運用各年度を含む）を

ご確認ください。

サーバー費用を委託費に含めるものとし、各年度の契約後、費用増額は認

めない。翌年度以降の経費については、利用状況に応じて、予算要求時に

事業者と調整するものとする。

15 2026/7/17 仕様書（案） ６　サイト設計要件

　6.3 非機能要件

　6.3.6 セキュリティ

10ページ 「6.3.6 可用性」のDDoS検知・緩和（Anycast・Scrubbing Center）につい

て、クラウドのマネージドサービス（CDN＋WAF＋標準DDoS防御等）に

よる充足を可とするか、専用Scrubbingサービス契約を必須とするかをご教

示ください。

「6.3.6可用性」の要件を満たしていれば、クラウドのマネージドサービス

での充足でも問題ない。

16 2026/7/17 仕様書（案） ６　サイト設計要件

　6.3 非機能要件

　6.3.6 セキュリティ

10ページ 「6.3.6完全性」のIPSによるネットワーク層攻撃遮断について、専用IPS製

品/アプライアンスを必須とするか、クラウドネイティブの防御機能やマ

ネージドWAFによる同等対策を許容するかをご確認ください。

専用IPS製品又はアプライアンスの導入を必須とするものではありません。

ネットワーク層及びトランスポート層に対する攻撃を検知・遮断できる同

等以上の機能を有する場合、クラウドネイティブな防御機能、次世代ファ

イアウォール、IPS機能を含むマネージドセキュリティサービス等による実

現を可とします。なお、マネージドWAF単体での代替を認めるものではな

く、ネットワーク層攻撃への対策について同等性を説明できることを求め

ます。

17 2026/7/17 仕様書（案） ６　サイト設計要件

　6.3 非機能要件

　6.3.6 セキュリティ

10ページ 「6.3.6監視・ログ」のSIEM集約について、集約対象ログの範囲

（FW/IDS/IPS/WAF等の全ログか）、12か月以上保持の対象、および監

視・アラート対応の要求時間帯（24時間365日のSOC監視が必要か、平日日

中対応で可か）をご教示ください。

ログの保持期間は1年とする。

監視・アラート対応の要求時間帯は平日日中対応で可とする。

18 2026/7/17 仕様書（案） ６　サイト設計要件

　6.3 非機能要件

　6.3.6 セキュリティ

10ページ 「6.3.6可用性」の複数の独立した可用性区画による冗長化について、同一

リージョン内のマルチAZ（複数データセンター）構成で要件を満たすか、

地理的に離れたマルチリージョン構成まで求めるかをご確認ください。ま

た「専用サーバ及び共用サーバ間でのデータ同期」の“専用/共用”の定義を

ご教示ください。

同一リージョン内のマルチAZ（複数データセンター）構成で要件を満たす

ものとする。

19 2026/7/17 仕様書（案） ７　インフラ要件 11ページ 「7インフラ要件」のISMAP登録サービス「または同等のセキュリティ水

準」について、“同等”と認められる判断基準・提出すべき証跡（第三者認証

やISMAP-LIU等での代替可否）をご教示ください。

提示している外部サービス利用におけるセキュリティ要件をすべて満たす場

合”同等”とみなします。



質問回答表 令和8年7月23日

20 2026/7/17 仕様書（案） ７　インフラ要件 11ページ 「7 インフラ要件」の city.itabashi.tokyo.jp サブドメイン利用について、

DNSの委任方式とレコード設定権限の分界（区がゾーン管理か、受託者へ

委任か）、およびサーバ証明書の発行・更新手続きにおける区と受託者の

役割分担をご確認ください。

DNS委任方式を採用します。区は親ドメイン側に必要な委任設定を実施

し、委任後のDNSレコードの登録・変更・管理は受託者の責任において行

うものとします。

サーバ証明書の発行・更新手続きは受託者が行うこととします。

21 2026/7/17 仕様書（案） ６　サイト設計要件

　6.3 非機能要件

　6.3.6 セキュリティ

10ページ 「6.3.6バックアップ・復旧」の日次全量バックアップ（暗号化保存）につ

いて、保管先の所在制約（国内リージョン限定か）、保持世代数、および

復元テストの実施頻度・区の立会い要否をご教示ください（RTO≤4h／

RPO≤24h前提）。

保管先の所在制約⇒リージョンの指定なし

保持世代数⇒指定なし

復元テストの実施頻度⇒指定なし

区の立会い要否⇒バックアップでの立ち合いは実施しない。

22 2026/7/17 仕様書（案） ６　サイト設計要件

　6.3 非機能要件

　6.3.6 セキュリティ

10ページ 「6.3.6完全性」のWAF（OWASP Top10対策・定期的ルール更新）につい

て、クラウドのマネージドルールセット利用を可とするか、および誤検知

チューニング・ルール更新の運用主体（受託者/区）をご確認ください。

クラウドのマネージドルールセット利用⇒可

誤検知チューニング・ルール更新の運用主体⇒受託者

23 2026/7/17 仕様書（案） 別紙3 CMS機能要件

　大項目 ログイン管理

　小項目 2

CMS機能要件（別紙3）の監査ログ「改ざん防止された形で保管」につい

て、追記専用/イミュータブルストレージ（オブジェクトロック等）やSIEM

への転送により担保する方式を可とするかをご確認ください。

可とする。

許容します。

24 2026/7/17 仕様書（案） ２　契約期間

９　成果物

12ページ 契約更新（最長令和10年度末）による契約終了時に備え、コンテンツ・

データ・稼働環境の引継ぎ（次期事業者または区への移管）の想定範囲・

成果物・費用負担、および運用終了後のデータ消去要件をご教示くださ

い。

想定範囲・成果物：プログラム、画面設計、データベース、設計図書一式を

引継ぎの際に用意すること。

費用負担：契約金額内に含めること。

データ消去要件：契約終了後に受託者環境へ残存する本業務に係るデータに

ついては、区の指示に従い返却または消去すること。

25 2026/7/17 仕様書（案） ６　サイト設計要件

　6.3 非機能要件

　6.3.6 セキュリティ

10　保守要件

10ページ

12ページ

「10 保守要件」に関して、定期保守（OS・ミドルウェアのパッチ適用等）

に伴うサービス一時停止の許容可否・メンテナンス時間帯（夜間等）・事

前周知期間、およびその停止時間が稼働率99.99%の算定に含まれるかをご

確認ください。

定期保守（OS・ミドルウェアのパッチ適用等）に伴う計画停止について

は、利用者への影響を考慮し、原則として夜間に実施することを想定してい

ます。

また、実施にあたっては事前に区と協議のうえ、十分な期間をもって利用

者への周知を行うものとします。

なお、事前に区の承認を得て実施する計画停止については、サービス稼働

率（99.99％）の算定対象外として差し支えありません。

26 2026/7/17 仕様書（案） 別紙2

　コンテンツ　データ利活用

別紙2データ利活用に「区がPowerBIで作成したダッシュボードをページに

埋め込めること」とあります。埋め込み方式の想定があればご教示くださ

い。

区が発行する埋め込みコードを使用する想定です。

27 2026/7/17 仕様書（案） 別紙2

　コンテンツ　データ利活用

別紙2データ利活用にオープンデータに関する検索や詳細表示、ダウンロードが

求められています。データの出所・形式をご教示ください

また、CMS上で管理する場合、データ移行の有無、初期登録の実施主体（区/事

業者）をご教示ください。

区が発行する埋め込みコードを使用する想定です。



質問回答表 令和8年7月23日

28 2026/7/17 仕様書（案） ６　サイト設計要件

　6.1 サイト構成

　⑤ データ利活用

5ページ オープンデータ要望の投稿フォームは「区がLoGoフォームで作成」とありま

す。事業者側は当該フォームへの遷移リンク設置のみで、フォーム自体の構築

は不要との理解でよろしいでしょうか。

ご認識のとおりです。

29 2026/7/17 仕様書（案） ４　委託内容

　構築委託

　　コンテンツ制作

3ページ 仕様書4にコンテンツは「区提供の原稿案・素材をもとに事業者が作成」と

あります。提供原稿の完成度（確定文章か要編集の下書きか）・分量・提

供時期をご教示ください。

区から提供する原稿は、確定原稿ではなく、掲載内容を整理した原稿案や

関連資料を想定しています。受託者には、内容確認を行ったうえで、利用者

に分かりやすい表現・構成となるよう編集・作成いただくことを想定してい

ます。

30 2026/7/17 仕様書（案） 別表1 評価書1（1次審査） 「1 (3)サイト活用の提案について」に関し、令和8年度に記載の金額に収ま

るご提案が望ましいでしょうか。

サイト活用の提案は、今回の事業金額には含めません。提案内容は評価対

象になりますが、実装要否については、本案件とは切り離して区で別途検討

します。

31 2026/7/17 仕様書（案） 仕様案 6.1⑤　Power BIダッシュボード埋め込み

におけるモバイル対応とデザイン調整について

埋め込むPowerBIダッシュボード自体において、スマートフォン表示に最適

化されたレイアウト（PowerBI側のモバイルレイアウト機能）は区側で事前

に用意・設定される予定でしょうか。

PowerBIダッシュボード内の配色やフォントなどのデザインについて、受託

者が策定する「デザインガイドライン」 に合わせて区側でカスタマイズ・

統一していただくことは可能でしょうか。

あるいは既存のデザインのまま埋め込む前提でしょうか。

PowerBIのモバイルレイアウト機能は利用しない想定です。

Web版を拡大・縮小したうえで利用いただく想定です。

区側でカスタマイズすることは可能です。

32 2026/7/17 仕様書（案） ６　サイト設計要件

　6.1 サイト構成

　⑥ デジタル区政資料（いたばしデジタル資料

室）

6ページ API経由で取得して埋め込む検索結果や詳細情報（サムネイル画像や資料名

等）について、ポータルサイト側のCSS等を用いて受託者が自由にレイアウ

トやビジュアルデザインをカスタマイズ（デザインガイドラインに完全準

拠）できる仕様でしょうか。それとも、外部システム側の制約（iframe等に

よる表示制限）により、表示デザインに一部制約が生じる可能性がありま

すでしょうか。

APIにより取得したデータについては、受託者においてポータルサイト側で

自由に表示制御を行うことを想定しており、デザインガイドラインに準拠し

たレイアウト及びビジュアルデザインのカスタマイズは可能です。

33 2026/7/17 仕様書（案） ６　サイト設計要件

　6.1 サイト構成

　⑥ デジタル区政資料（いたばしデジタル資料

室）

6ページ デジタル区政資料ページにおいて外部データベースとのAPI連携を想定され

ていますが、外部データベース側のAPI仕様書を提供いただける想定でよろ

しいでしょうか。

契約後に秘密保持契約を結んだうえで、提供いたします。

APIに関する情報は項番6を参照ください。



質問回答表 令和8年7月23日

34 2026/7/17 仕様書（案） 業務の再委託および再々委託について 本業務の遂行にあたり、専門的な知見や効率的なリソース配置を目的とし

て、業務の一部または全部について、以下の通り再委託および再々委託を

計画しております。

1.業務全体における再委託の計画： 本業務の全工程について、弊社の管理

体制の下、協力会社（弊社グループ会社）へ再委託を行うことを検討してお

ります。

2.業務の一部における再々委託の計画： 上記再委託先の一部業務（専門的

業務等）について、さらに専門性の高い事業者へ再々委託を行うことを検

討しております。

本業務の受託に際し、あらかじめ再委託先・再々委託先の選定基準や管理

体制を提示し、事前の申告・承認を得ることを条件として、再委託および

再々委託を認めていただくことは可能でしょうか。

契約約款のとおりです。

35 2026/7/17 仕様書（案） ６　サイト設計要件

　6.1 サイト構成

4ページ コンテンツ作成にかかる画像や動画などの調達は受託者が行い、調達に要

する費用は全て受託者負担とする。とありますが、区がすでにお持ちの素

材（過去のイベント写真や区の風景写真、キャラクター画像など）を提供

いただき、本サイトで使用することは可能でしょうか。

区が保有する素材（過去のイベント写真、区の風景写真、キャラクター画

像等）については、必要に応じて提供可能です。ただし、提供可能な素材

は区が使用権限を有するものに限り、提供の可否や利用条件については個

別に協議するものとします。

36 2026/7/17 仕様書（案） ６　サイト設計要件

　6.1 サイト構成

　⑤ データ利活用

5ページ Power BIのダッシュボードの作成作業や修正などは対象外の認識でよろし

いでしょうか。

ご認識のとおりです。

37 2026/7/17 仕様書（案） 別紙1　サイトイメージ 03_01_仕様書案別紙1_サイトイメージ.pdf

５ページ　データ利活用ページ

Power BIで作成したダッシュボードの埋め込み

03_02_仕様書案別紙2_ページ機能要件一覧.xlsx

コンテンツ　データ利活用

ページ　　　ダッシュボード詳細

機能要件　　区がPowerBIで作成したダッシュボードを、ページに埋め込め

ること。

上記に記載事項に関して、「Power BIで作成したダッシュボード」は貴区

にてPower BIのツール自体からご準備いただく内容となり、本業務内での

受託者からの導入構築準備は無い認識で良いでしょうか。

ご認識のとおりです。



質問回答表 令和8年7月23日

38 2026/7/17 募集要項 ４　契約上限額 02_00_募集要項

４ 契約上限額

令和 ８年度：１２，７６４，４００円（税込）

令和 ９年度： ６，６９２，４００円（税込）

令和１０年度： ６，６９２，４００円（税込）

上記に記載事項に関して、一般的には５年間想定したご計画と想定します

が、今回は令和８年度が構築分、令和９，１０年度の２ヶ年度分のみ運用

業務分の御見積提示で問題ないでしょうか。

本事業の計画期間は３年間です。３年度分の見積をご提示ください。３年

間の終了後、本サイトを継続するかは別途区側で検討します。令和８年度

は構築＋当該年度の保守運用委託の金額となる。

39 2026/7/17 募集要項 12　プレゼンテーション 7ページ 02_00_募集要項

12　プレゼンテーション

（5）IC レコーダー等による録音

当日のプレゼンテーション内容は、IC レコーダー等で録音します。

上記に記載事項に関して、弊社側でもIC レコーダー等による録音は可能で

しょうか。また、議事録も残したく、その際は生成ＡＩ活用による作成補

助のご許可をいただけますでしょうか。

参加事業者による録音は可能です。

議事録作成における生成AIの活用については、認めません。

40 2026/7/17 仕様書（案） 6　サイト設計要件

　6.1 サイト構成

　⑥ デジタル区政資料（いたばしデジタル資料

室）

6ページ デジタル区政資料とのAPI連携について、API仕様書（エンドポイント、認

証方式、レスポンス形式など）またはこれに準ずる技術資料を提供いただ

くことは可能でしょうか。

はい、可能です。

詳細は項番6の情報をご覧ください。

41 2026/7/17 募集要項 7　参加資格要件

　（5）

2ページ 参加資格要件⑸に「内訳金額についても上限額の範囲内であること」とあ

りますが、これは構築委託は令和８年度、運用保守委託は令和9、１０年度

それぞれに個別の上限額が設定されているという認識で問題ないでしょう

か。

 契約上限額

令和 ８年度：１２，７６４，４００円（税込）

令和 ９年度：６，６９２，４００円（税込）

令和１０年度：６，６９２，４００円（税込）

また、令和9年度・令和10年度の契約上限額（各6,692,400円）には、クラ

ウドサーバー利用料およびCMS等のライセンス費用等のランニングコスト

も含まれるとの理解でよろしいでしょうか。

令和８年度は構築＋当該年度の保守委託の金額となります。

令和９年度・１０年度はご認識のとおりです。

42 2026/7/17 仕様書（案） ７　インフラ要件 11ページ 本サイトで利用するサブドメインのDNSレコード登録は区にて実施いただ

けるとの理解でよろしいでしょうか。また、サーバ証明書はクラウドサー

ビスが発行する証明書(AWS Certificate Manager等)の利用が可能との理解

でよろしいでしょうか。

DNS委任方式を採用します。区は親ドメイン側に必要な委任設定を実施

し、委任後のDNSレコードの登録・変更・管理は受託者の責任において行

うものとします。

クラウドサービスが発行する証明書の利用は可能です。



質問回答表 令和8年7月23日

43 2026/7/17 仕様書（案） 6　サイト設計要件

　6.2 機能要件

6ページ CMSは特定製品の指定がなく、オープンソースCMS・商用CMS・独自開発

のいずれによる提案も可能との理解でよろしいでしょうか。

可能です。

44 2026/7/17 仕様書（案） ６　サイト設計要件

　6.3 非機能要件

　6.3.6 セキュリティ

10ページ 仕様書6.3.6のセキュリティ要件（WAF・IPS・SIEM・DDoS対策・稼働率

99.99%等）は、AWSまたはAzureのマネージドサービスの組み合わせによ

る同等機能での充足が許容されるとの理解でよろしいでしょうか。特定製

品や専用機器の導入を必須とする趣旨ではないことをご確認させてくださ

い。

特定製品や専用機器の導入は必須の要件ではない。仕様書の要件を満たせ

ば、クラウドサービスが提供するマネージドサービスで充足して差支えな

い。

45 2026/7/17 仕様書（案） ６　サイト設計要件

　6.1 サイト構成

　④オンライン手続き

4ページ オンライン手続き検索（数百件想定）に掲載する手続き名・概要・遷移先

URL等のデータは、区から一覧形式（CSV等）でご提供いただけるとの理解

でよろしいでしょうか。また、構築時の初期データ登録は受託者、公開後

の追加・更新は区がCMSにより行う役割分担でよろしいでしょうか。

ご認識のとおりです。

46 2026/7/17 仕様書（案） ６　サイト設計要件

　6.1 サイト構成

　⑥ デジタル区政資料（いたばしデジタル資料

室）

デジタル区政資料ページで連携する外部データベースについて、API仕様書

は契約後にご提供いただけますでしょうか。また、API利用に費用が発生す

る場合の負担区分と、API側の制約により要件の充足が困難な場合は協議事

項となるか、あわせてご教示ください。

契約後に秘密保持契約を結んだうえで、提供いたします。

47 2026/7/17 仕様書（案） 画像・動画等素材の調達範囲について 受託者負担で調達する画像・動画等の素材について、新規撮影および動画

制作の要否と想定量（動画の場合は本数・尺）をご教示ください。また、

ストック素材による代替は可能でしょうか。

新規撮影及び動画制作について、現時点で必須とする本数、尺その他の数

量要件は定めていません。

本業務の目的及び提案内容を踏まえ、必要な素材を受託者において選定・

調達するものとします。

なお、ストック素材の利用を妨げるものではありませんが、本サイトの目的48 2026/7/17 仕様書（案） 区公式ホームページ側の設定作業の分担について クロスドメイン計測の実装に伴い、区公式ホームページ側のGTM・GA4の

設定変更が必要となる場合、同サイト側の作業は区にて実施いただけると

の理解でよろしいでしょうか。

ご認識のとおりです。

49 2026/7/17 仕様書（案） DX推進計画の年度別実績ページの扱いについて 仕様書別紙1において「実績の取得方法未定のため、確定次第作成する」と

されている年度別実績ページについて、契約期間内に仕様が確定しない場

合、当該ページは本契約のスコープ外（次年度以降の対応）となるとの理

解でよろしいでしょうか。

契約期間内に仕様を確定させます。

仮に確定しない場合は、協議のうえ対応することとする。

50 2026/7/17 仕様書（案） 企画提案書におけるA3判用紙のページ数の換算に

ついて

企画提案書本編のページ数（20ページ以内）について、A3判用紙（蛇腹折

り）を使用した場合、A3判1枚は2ページとして換算されるのでしょうか。

また、別添資料を追加することは可能でしょうか。

資料構成上やむを得ずA3判用紙を使用する場合、1ページと換算することを

許可します。

別添資料の追加は不可とします。

51 2026/7/17 仕様書（案） 提出書類につきまして 募集要項の８　参加申込

（２）提出書類

７　財務諸表（損益計算書、貸借対照表）

とございますが、以下のどちらを準備すべきかご教示いただきたく存じま

す。

・前年度決算データ

・直近月のデータ

前年度決算データの提出をお願いいたします。


